VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO DODAVKU PRODUKTU

Spoleénost D.I.C. SERVICES SE, ICO: 24238953, se sidlem Washingtonova 1624/5, Nové Mésto, 110
00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. H 850
(dale také jako ,Dodavatel“) vydava tyto vSeobecné obchodni podminky (VOP) upravujici prodej
a dodani zafizeni k tézbé kryptoaktiv (miner(l) zakaznikim Dodavatele.
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ZAKLADNIi USTANOVENI

Predmét VOP. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale také jako ,VOP*) upravuji prodej nize
specifikovanych produktd Dodavatelem, a jejich koupi Zakaznikem, a z toho vyplyvajici
vzajemna prava a povinnosti Dodavatele a Zakaznika.

Pfredmét Cinnosti Dodavatele. Dodavatel se pfi své Cinnosti zaméFfuje mimo jiné na prodej
specialnich vypocetnich zafizeni a souvisejiciho pfisluSenstvi, ktera zakaznikim nabizi
prostfednictvim svych Webovych stranek ¢i na zakladé individualni nabidky.

Souhlas s VOP. Zakaznik je povinen se pfed uzavienim Smlouvy seznamit s témito VOP, které
byly klientovy poskytnuty pfed podpisem Smlouvy. Uzavfenim Smlouvy projevuje Zakaznik
souhlas s témito VOP. Ustanoveni téchto VOP tvofi nedilnou sou¢ast Smlouvy.

POJMY A DEFINICE

Cena. Cena jednotlivych Produktd je uvedena v americkych dolarech (USD). Webové stranky
mohou umozfiovat zobrazeni ceny v jinych fiat ménach &i kryptoaktivech. V takovém pfipadé
se cena uvedena v jiné fiat méné ¢i kryptoaktivu vzdy opird o pfevodni kurz vuéi cené
v americkych dolarech (USD). Cena samotného Produktu nezahrnuje dal$i naklady spojené
s dodanim a provozem Produktu, pfi¢emz tyto naklady jsou v rdmci nabidky uvedeny jako cena
pfislusenstvi, a proto bude vysledna cena Produktu véetné vSech poplatkl a ceny pFisluSenstvi
dojednana smluvnimi stranami po vyjasnéni dalSich nalezitosti Smlouvy a uvedena v navrhu
smlouvy, resp. nasledné ve Smiouvé.

Datové centrum. Objekt s prostorami uzplsobenymi provozu specialnich vypocetnich zafizeni
k t6Zbé kryptoaktiv (miner(), do kterého budou standardné dodavany Produkty objednané na
zakladé Smilouvy, pfipadné jiny objekt uzplsobeny k provozu specialnich vypocéetnich zafizeni
k tézbé kryptoaktiv.

Osobni tdaje. VeSkeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé, kterou
je Zakaznik resp. jeho zaméstnanec ¢i Clen, napfiklad jméno, pfijmeni, identifikacni Cislo,
lokaéni udaje, sitovy identifikator nebo jeden &i vice zvlastnich prvka fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spoleenské identity.

OZ. Zakon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Poskytovatel. Spole¢nost D.I.C. SERVICES SE, ICO: 24238953, se sidlem Washingtonova
1624/5, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského
soudu v Praze pod sp. zn. H 850, ktera ma poskytovat Zakaznikovi sluzby housingu a spravy
Produktl na zakladé samostatné smlouvy o poskytovani sluzeb, kterou mize Zakaznik uzavfit
s Poskytovatelem uzavrit.

Produkt, Produkty. Produkty nabizené Dodavatelem, které Zakaznik muze poptat skrze
Webové stranky, &i prostfednictvim individualni nabidky, a které jsou predmétem koupé na
zakladé Smlouvy. Jedna se piedevSim o specialni vypoCetni zafizeni v€etné pfislusenstvi Ci
zafizeni nezbytnych pro jejich dodani, provoz a udrzbu. Dodavatel si vyhrazuje pravo nabidku
Produktt upravovat.

Smlouva. Kupni smlouva, resp. smlouva o dodavce produktd, kterou Dodavatel a Zakaznik
uzaviraji v souladu s témito VOP a jejimz pfedmétem je zavazek Dodavatele prevést na
Zéakaznika vlastnické pravo k Produktu, a to okamzikem, kdy na Dodavatele samotného prejde
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vlastnické pravo k Produktu, neni-li Dodavatel v okamziku uzavfeni kupni smlouvy vlastnikem
pfislusného Produktu a je-li Dodavatel v okamziku uzavfeni kupni smlouvy vlastnikem
pfislusného Produktu, tak okamzikem uzavieni Smlouvy a zavazek Zakaznika zaplatit
Dodavateli za Produkt kupni cenu, resp. zalohu na kupni cenu, a to v8e za podminek
sjednanych ve Smlouvé a téchto VOP.

Spotrebitel. Zakaznik, ktery uzavird Smlouvu s Dodavatelem mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani.

Webové stranky. Webové stranky provozované Dodavatelem a Poskytovatelem na URL adrese
futureminers.com, na nichz jsou nabizeny Produkty.

Zéakaznik. Fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera kupuje jeden ¢i vice Produkti od Dodavatele
a ktera se zavazuje dodrzet tyto VOP.

Uzavieni Smlouvy

Nabidka k uzavieni Smlouvy. Na zakladé nezavazné poptavky Zakaznika Dodavatel zasle
a/nebo predlozi Zakaznikovi nabidku k uzavieni Smlouvy, resp. navrh Smlouvy véetné téchto
VOP. Souhlasi-li Zakaznik s nabidkou Dodavatele dojde k uzavieni Smlouvy postupem podle
¢l. 4.1 VOP. Nabidka je ¢asové omezena a plati po dobu 48 hodin od jejiho odeslani ¢i
predlozeni Dodavatelem Zakaznikovi, neni-li v nabidce uvedena jina Ihata pro pfijeti nabidky.

Postup uzavreni Smlouvy. K podpisu Smlouvy muze dojit:

a) elektronicky, a to prostfednictvim prostfedkd komunikace na dalku, zpravidla digitalnim
podpisem prFes externi platformu (napf. DocuSign, eSign apod.) nebo jinym vhodnym
zplsobem dle vybéru Dodavatele;

b) osobné, a to v sidle & provozovné Dodavatele nebo na jiném misté dle dohody mezi
Dodavatelem a Zakaznikem,

pfi¢emz nedilnou sou&asti kazdé Smlouvy jsou tyto VOP. Smlouva nabyva platnosti okamZikem
jejiho podpisu Dodavatelem a Zakaznikem a u&innosti okamzikem uhrady ceny za Produkty,
resp. zalohy ceny na Produkty, a to v souladu se Smlouvou.

Nezévaznost nabidky na Webovych strdnkdch. Prezentace Produktl na Webovych strankach
je pouze informativniho charakteru a Dodavatel neni povinen uzavfit Smlouvu ohledné
prezentovanych Produktd. Ustanoveni § 1732 odst. 2 OZ se nepouzije.

Uchovani Smlouvy. Dodavatel uchovava Smlouvu v textové podobg, a to bud jako fyzickou
kopii, byla-li Smlouva uzaviena osobng, nebo v elektronické podobg, byla-li Smlouva uzaviena
elektronicky, vZdy spolu se znénim téchto VOP platnych ke dni uzavieni Smlouvy. Zakaznik je
opravnén kdykoliv se se znénim Smlouvy seznamit, text téchto VOP je dostupny na Webovych
strankach. Dodavatel sou¢asné zasle po uzavfeni této Smlouvy Zakaznikovi elektronicky na e-
mail znéni uzaviené Smlouvy spolu se znénim téchto VOP platnych ke dni uzavieni Smlouvy.

Platebni podminky

Cena. Cena jednotlivych Produkt uvedena na Webovych strankach je informativni a je
rozdélena na cenu za samotny Produkt a cenu za pfisluSenstvi. Kone¢na cena bude
Zakaznikovi sdélena vzdy nejpozdéji v navrhu Smiouvy.

Ména. Zakaznik mze Cenu uhradit v americkych dolarech (USD), nebo v dalSich fiat ménach
i kryptoaktivech uvedenych na Webovych strankach jako akceptované zplsoby platby, a to
vzdy dle aktualniho kurzu pfislusné fiat mény &i kryptoaktiva k americkému dolaru (USD)
sdéleného Dodavatelem v navrhu Smlouvy.

Uhrada Ceny ve fiat méné. Zakaznik mdze dle své volby uhradit Cenu prostfednictvim
platebnich metod pfijimanych Dodavatelem v dobé uhrady pfislusné Ceny. Po dohodé
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smluvnich stran je mozna Uhrada také v hotovosti. Zakladni platebni metodou je v3ak vzdy
bezhotovostni Uhrada na bankovni Uc¢et Dodavatele uvedeny ve Smlouvé (dale také jako
,Bankovni Géet*). Uhrada je provedena v okamziku pfipsani celkové ceny uvedené ve Smlouvé
na Bankovni UCet Dodavatele. Pokud k Uhradé nedojde ve lhaté 3 pracovnich dnl ode dne
uzavieni Smlouvy, Dodavatel ma pravo od Smlouvy odstoupit.

Uhrada_Ceny v kryptoaktivu. Na zakladé dohody smiluvnich stran je moZné uhradit cenu
v ujednaném kryptoaktivu. Dodavatel v takovém pfipadé sdéli Zakaznikovi vzdy v navrhu
Smlouvy mnozstvi kryptoaktiva a adresu virtualni penéZzenky pro provedeni Ghrady. Uhrada je
v takovém pFipadé provedena okamzikem, kdy kryptoaktivum, které Zakaznik poukazal ve
prospéch virtualni penézenky Dodavatele, bude pfipsano na virtualni penézenku Dodavatele
uvedenou ve Smlouvé pro platbu v pfislusném kryptoaktivu. Transakéni poplatky nejsou
soucasti Ceny a hradi je Zakaznik. Pokud k uhradé nedojde ve Ih(ité 3 pracovnich dnt ode dne
uzavieni Smlouvy, Dodavatel ma pravo od Smlouvy odstoupit.

Zaloha na Cenu. Zakaznik bere na védomi, ze Dodavatel nakupuje pfislusné Produkty pfimo
od jejich vyrobce, ¢&i distributora, a to zpravidla az po nabyti u¢innosti Smlouvy. Z tohoto divodu
se smluvni strany dohodly, Ze Cena uhrazena na zakladé Smlouvy, pfedstavuje od okamziku
jeji uhrady do okamziku pfechodu vlastnického prava k Produktim, které jsou pfedmétem
Smlouvy, na Dodavatele, zalohu na Cenu. Okamzikem pfechodu vlastnického prava
k pfislusnym Produktim na Dodavatele dojde k jednostrannému vzajemnému zapodéteni zalohy
na Cenu oproti Cené, resp. zapocteni naroku Zakaznika vi¢i Dodavateli na vraceni zalohy
oproti naroku Dodavatele vuc¢i Zakaznikovi na zaplaceni Ceny. Obé smluvni strany se
zapoctenim podle pfedchozi véty vyslovné souhlasi. Zapoc¢tenim dojde k zaplaceni Ceny.

Dodaci podminky a prechod vlastnického prava
Misto dodani. Produkty budou dodavany do Datového centra dle vybéru Dodavatele.

Prevzeti Produktt. Okamzikem prevzeti Produktu je okamzik, kdy jsou Produkty Dodavatelem
dodany do mista dodani ve smyslu &l. 5.1 VOP a pfevzaty Poskytovatelem. O dodani a pfevzeti
produktl bude Zakaznik informovan pfimo Dodavatelem a/nebo Poskytovatelem.

Termin doruceni. Dodavatel odeSle zakoupené Produkty do mista dodani zpravidla do 30 dnu
ode dne thrady Ceny, resp. zalohy na Cenu, dle Smlouvy. Casova naroénost dorugeni zavisi
na typu Produktu, aktualnich skladovych zasobach a na zpusobu dodani, pfiéemz Zakaznik
bere na védomi, ze v dusledku uvedenych faktorl se mize doba dodani Produktu prodlouzit az
na 90 dni. O odeslani Produktu, jakoz i o prodlouzeni doby dodani, bude Dodavatel Zakaznika
informovat.

Odchylna dohoda. Ustanoveni tohoto ¢lanku nevylu€uji odchylnou dohodu Dodavatele
a Zakaznika ohledné dodacich podminek.

Prechod vlastnického prava a nebezpeci $kody na véci. Neni-li v okamziku uzavieni Smlouvy
Dodavatel vlastnikem Produktd, které jsou prfedmétem Smlouvy, tak vlastnické pravo
a nebezpeci Skody na véci z Dodavatele na Zakaznika pfechazi okamzikem, kdy se Dodavatel
stane vlastnikem Produktd, které jsou pfedmétem Smlouvy. Je-li v okamziku uzavieni Smlouvy
Dodavatel vlastnikem Produktd, které jsou predmétem Smlouvy, tak vlastnické pravo
a nebezpeci Skody na véci z Dodavatele na Zakaznika pfechazi okamzikem uzavieni Smlouvy.

Prava z vadného plnéni

Predplaceny servis. Ma-li Zakaznik v ramci Smlouvy sjednan predplaceny servis, zavazuje se
Dodavatel, Ze v pfipadé vady Produktu, ktera neni kryta zarukou, zajisti opravu Produktu, a to
do vy3e ceny opravy, ktera je podle Smlouvy kryta pfedplacenym servisem pro pfislusné
obdobi. V pfipadé, Ze bude cena opravy Produktu vysSi nez cena, ktera je podle Smlouvy kryta
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predplacenym servisem pro pfislusné obdobi, je Zakaznik povinen uhradit rozdil ceny opravy
a ceny, ktera je podle Smlouvy kryta pfedplacenym servisem pro pfislu§né obdobi.

Odpovédnost za vady. Prava a povinnosti smluvnich stran z vadného pinéni se fidi pfislusnymi
ustanovenimi relevantnich pravnich pfedpisu, zejm. OZ a zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisi. Pro smluvni vztah mezi Dodavatelem
a Zakaznikem, ktery neni Spotfebitelem, se ustanoveni OZ a jinych pravnich predpisu
0 ochrané spotfebitele nepouziji.

Odpovédnost za vady: Zékaznik — Spotrebitel. Zakaznik, ktery je Spotfebitelem, mize vytknout
vadu Produktu do 24 mésicl ode dne pFevzeti Produktu. Projevi-li se vada v prabéhu 1 roku
od okamziku pFevzeti, ma se v pfipadé smluvniho vztahu mezi Dodavatelem a Zakaznikem,
ktery je Spotfebitelem, za to, ze Produkt byl vadny jiz pfi pfevzeti (to neplati pro smluvni vztahy
mezi Dodavatelem a Zakaznikem, ktery neni Spotfebitelem).

Predstavuje-li vada nepodstatné poruseni Smlouvy, je Zakaznik, ktery je Spotfebitel opravnén
pozadovat odstranéni vady nebo poskytnuti pfiméfené slevy. Pfedstavuje-li vada podstatné
poruseni Smlouvy, je Zakaznik, ktery je Spotfebitel opravnén pozadovat odstranéni vady
opravou ¢&i dodanim nového Produktu nebo poskytnuti pfiméfené slevy, pfipadné odstoupit od
Smlouvy podle &l. 7 VOP.

Opotiebeni Produktu. | pfesto, Ze se jedna o specializovany hardware, tak zakaznik bere na
védomi, Ze pfi pouziti Produktu k t&Zbé kryptoaktiv ¢ obdobnych vypocetnich operaci mlze
dochazet k nadmérnému zatizeni Produktd, které tak mohou byt pfedCasné opotiebeny,
poskozeny, coz mlize vést k poklesu vypocéetniho vykonu, nebo UpIné zniceny.

Reklamace. Zakaznik je opravnén uplatnit zjisténé vady u Dodavatele prostiednictvim e-mailu
zaslaného na e-mailovou adresu Dodavatele. V tomto e-mailu Zakaznik uvede oznaceni
Produktu, datum jeho prevzeti, popis zjisténych vad a jaké pravo z vadného plnéni uplatiuje.
Uvedeny postup muzZe za Zakaznika provést i Poskytovatel, ktery Produkty spravuje na zakladé
separatni Smlouvy se Zakaznikem.

Rozhodnuti o reklamaci. Dodavatel rozhodne o reklamaci ve I|haté 3 pracovnich dni
od oznameni vady, pfipadné si v této Ihaté vyzada dalsi podklady nezbytné pro rozhodnuti
o reklamaci. Budou-li pro rozhodnuti o reklamaci potfebné dalSi podklady, rozhodne Dodavatel
o reklamaci ve lhaté 3 pracovnich dni od jejich obdrzeni. Rozhodnuti o reklamaci sdéli
Dodavatel Zakaznikovi prostfednictvim e-mailu. Samotnou reklamaci je Dodavatel povinen
vyfidit do 30 dnl od pfipadného rozhodnuti o uznani reklamace, nasledné zasle Dodavatel
Zéakaznikovi potvrzeni o vyfizeni reklamace. Pokud Zakaznik Dodavateli nedoda vyzadané
podklady pro rozhodnuti o reklamaci, neni Dodavatel povinen o reklamaci rozhodnout. Uvedeny
postup mlze za Zakaznika provést i Poskytovatel, ktery Produkty spravuje na zakladé separatni
Smlouvy se Zakaznikem.

Komunikace. Veskera komunikace smluvnich stran tykajici se reklamace probiha elektronickou
formou prostfednictvim e-mailu.

Naklady reklamace. Néklady spojené s vyfizenim reklamace v pfipadé jejiho uznani nese
Dodavatel. Zakaznik bere na védomi, Ze ma narok na nahradu nakladl pouze v takové vysi,
kterou bylo nezbytné nutné vynalozit za i¢elem reklamace Produktu.

Uplatnéni reklamace. Zakaznik je opravnén povéfit prevzetim Produktu, jeho kontrolou
a uplatnénim veskerych prav z vadného pInéni i tfeti osobu, zejména Poskytovatele.

Odstoupeni od Smlouvy

Divody odstoupeni. Zakaznik i Dodavatel jsou opravnéni odstoupit od Smilouvy z divodu
podstatného poruseni Smlouvy druhou stranou, popf. z divodud uvedenych v téchto VOP.
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Odstoupeni Spotrebitele. Zakaznik, ktery je Spotiebitelem ve smyslu pfisluSnych ustanoveni
0OZ, ma pravo v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 OZ od Smlouvy odstoupit ve Ih{ité
14 (&trnacti) dnl ode dne prevzeti Produktu. Zakaznik je opravnén vyuzit k odstoupeni formular,
ktery tvofi pfilohu &. 1 k témto VOP.

Zakaznik bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 OZ nelze mimo jiné odstoupit od kupni
smlouvy o dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu.

Zakaznik rovnéz bere na védomi, Ze pokud se uzivanim Produktu v obdobi od jeho zakoupeni
do odstoupeni od Smlouvy dle tohoto bodu obohati, jedna se o bezdivodné obohaceni na jeho
strané na Ukor Dodavatele a Dodavatel ma pravo pozadovat po Zakaznikovi zaplaceni takového
bezdlvodného obohaceni.

Uginnost odstoupeni. Odstoupeni je G&inné v okamziku dorudeni pisemného vyrozuméni druhé
strané. Vyrozuméni Ize druhé strané dorugit elektronicky e-mailem nebo na adresu sidla
Dodavatele, resp. bydlisté Zakaznika.

Poskytnuté plnéni. V pfipadé odstoupeni se Smlouva od poc¢atku rusi a kazda ze stran ma narok
na vraceni jiz poskytnutého plnéni. Strany se zavazuiji k vraceni poskytnutého plnéni ve lhaté
14 (Etrnacti) dni od okamziku U€innosti odstoupeni.

Odstoupi-li Zakaznik od kupni smlouvy, nese naklady spojené s navracenim Produktu/U
Dodavateli, a to i v tom pfipadé, kdy Produkt/y nemuze byt vracen/y pro svou povahu obvyklou
postovni cestou.

Zakaznikovi bude zaplacena Cena vracena ve stejné fiat méné, v jaké byla uhrazena. Nebyl-li
ve Smlouvé uveden sménny kurz, pouzije se pro pfepocet mezi fiat ménami sménny kurz
devizového trhu zverejnény Ceskou narodni bankou ke dni podpisu Smiouvy.

V pfipadé, Ze Zakaznik uhradil cenu Produktu v kryptoaktivu, bude Zakaznikovi taktéz
vyplacena ¢astka ve fiat méné (nedohodnou-li se Dodavatel a Zakaznik jinak, pak v americkych
dolarech (USD), ato za pouziti sménného kurzu uvedeného ve Smlouvé. Kurzovni vyvoj
kryptoaktiva nejde k tizi Dodavatele.

Ochrana Osobnich udajt

Duvérnost Osobnich udaji. Veskeré Osobni udaje poskytnuté Zakaznikem Dodavateli jsou
davérné. Dodavatel zachovava mi€enlivost ohledné téchto udajd, s vyjimkou pfipadd, v nichz
povinnost pfedat informace tfeti osobé vyplyva ze zavazného pravniho pfedpisu.

Pravidla zpracovani. VeSkeré osobni udaje, které jsou Zakaznikem poskytnuty dobrovolné
v nezbytném rozsahu za u0&elem uzavieni a plnéni Smlouvy, jsou shromazdovany,
zpracovavany a vyuzivany v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a Evropské
unie, zejména v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne
27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovavanim osobnich udajl
a o volném pohybu téchto udaju, kterym se zruSuje smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
0 ochrané udaju), a s ostatnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaju. Dodavatel dba na to,
aby zpracovani Osobnich (dajiil Zakaznika bylo zakonné, spravedlivé a transparentni.
Dodavatel zpracovava Osobni Udaje vzdy jen na konkrétni G€ely vyplyvajici z konkrétnich
pravnich zakladu.

Prava Z&kaznika. Zakaznik ma pravo pozadovat od Dodavatele pfistup k osobnim udajam,
které se ho tykaji, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a rovnéz pravo
vznést namitku proti zpracovani, jakoz i pravo na pfenositelnost tdaja.

Cookies. Pokud Dodavatel uklada prostfednictvim Webovych stranek do zafizeni Zakaznik
a jinych navstévniki Webovych stranek soubory cookies, plni své zakonné povinnosti
souvisejici s takovym ukladanim prostfednictvim zvlastniho dokumentu.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

Zavérecna ustanoveni

Vylouéeni_odpovédnosti. Dodavatel neodpovida za poruseni povinnosti vyplyvajicich z této
Smlouvy ani takto vzniklou Skodu v pfipadé, Ze splnéni povinnosti brani mimofadna,
neodvratitelnd a nezavinéna skute¢nost nebo udalost vznikla nezavisla na vali Dodavatele
(napf. vypadek dodavek Produktl v disledku valeéného konfliktu, pFirodnich katastrof,
pandemie nebo epidemie apod.).

Zakaz zapocteni. Zakaznik neni opravnén provést zapocteni jakékoliv své pohledavky vici
Dodavateli ani pohledavky nabyté za Dodavatelem od tfeti osoby.

Rozhodné pravo. Rozhodnym pravem pro pInéni dle VOP a Smlouvy, jakoz i pro vyklad VOP,
je pravo Ceské republiky, a to i v pfipadé&, vyskytne-li se ve vztahu se Zakaznikem mezinarodni
prvek.

Jazyk. Tyto VOP jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Na Webovych strankach mohou byt
k dispozici rovnéz preklady téchto VOP do dal$ich jazyku; v pfipadé jakychkoliv rozdili mezi
jazykovymi verzemi je eské znéni rozhoduijici.

Komunikace. Za pisemnou komunikaci je pro ucely téchto VOP povazovana rovnéz
elektronicka komunikace prostfednictvim e-mailu. E-mailova komunikace se povaZzuje
za platnou formu pisemného pravniho jednéni i v pfipadé€, Zze neni opatfena kvalifikovanym
elektronickym podpisem. Dodavatel je opravnén zasilat veSkerou e-mailovou komunikaci na e-
mailovou adresu Zakaznika specifikovanou v Objednavkovém formulafi, popf. v jeho
Zakaznickém uUc&tu nebo i na jinou e-mailovou adresu, kterou Zakaznik Dodavateli sdéli.

Reseni spord. V pfipadé sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami v souvislosti se Smlouvou
budou strany usilovat o smirné vyieSeni. Nepodafi-li se dosahnout smirného vyfeseni, budou
spory feSeny pied soudy Ceské republiky, pfi¢emz mistné pfislusnym soudem bude vyluéné
Obvodni soud pro Prahu 1, pfipadné Méstsky soud v Praze ve vécech, k jejichZ projednani je
pfisludny krajsky soud.

Ceskéa obchodni inspekce. Pokud Dodavatel a Zakaznik, ktery je spotfebitelem ve smyslu OZ,
v pfipadé sporu nedosahnou smirného vyfeseni, miZze se Zakaznik obratit na Ceskou obchodni
inspekci s navrhem na zahajeni mimosoudniho FeSeni sporu. Nalezitosti navrhu, popis pribéhu
jednani a dalsi informace tykajici se mimosoudniho feSeni sporu nalezne Zakaznik na webové
strance www.coi.cz. Na Ceskou obchodni inspekci se Zakaznik, ktery je spotiebitelem
ve smyslu OZ, m(ize obratit rovnéz s pfipadnou stiznosti jakozto na organ dozoru dle zakona
€. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich prfedpisli. Zakaznik je dale
opravnén vyuzit online feSeni spora v rdmci platformy ODR dostupné na webové strance
http://ec.europa.eu/odr.

Zména VOP. Dodavatel si vyhrazuje pravo kdykoliv pozménit nebo upravit tyto VOP. Nové
znéni VOP je Gcinné od okamziku jeho uvefejnéni na Webovych strankach a je pro Zakaznika
zavazné pii kazdé dalSi Objednavce ucinéné po zvefejnéni nového znéni VOP. Prava
a povinnosti vzniklé po dobu G¢€innosti pfedchoziho znéni VOP tim nejsou dotéena.

Oddélitelnost. Ukaze-li se nékteré ustanoveni téchto VOP nebo Smlouvy neplatné ¢i neuc&inné,
na misto takového neplatného ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se co nejvice
pfiblizuje neplatnému ustanoveni. Neplatnost nebo neucinnost jednoho ustanoveni neovliviiuje
platnost &i u¢innost ostatnich ustanoveni.

Kontakini Udaje. Dodavatele Ize kontaktovat elektronicky prostfednictvim e-mailu
support@futureminers.com &i skrze kontaktni formulaf dostupny na Webovych strankach.

Tyto VOP jsou uéinné od 1. 2. 2024
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http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
http://ec.europa.eu/odr
mailto:support@futureminers.com

Priloha €. 1: Vzorovy formular pro Géely odstoupeni od Smlouvy

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

Adresat: D.I.C. SERVICES SE, e-mail: support@futureminers.com

Oznamuji/oznamujeme (*), ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o koupi té&chto
Produktu:

- Adresa spotiebitele/spotfebitell: .........cccooviiieiiiiii e,
- Podpis spotfebitele/spotfebitell: .........ccceviviiiiiiiii e
- Datum: s

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje doplrite.



