VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO HOUSING A SPRAVU HARDWARE

Spoleénost D.I.C. SERVICES SE, ICO: 24238953, se sidlem Washingtonova 1624/5, Nové Mésto,
110 00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp. zn.
H 850 (dale také jako ,Poskytovatel”) vydava tyto vSeobecné obchodni podminky.

1. ZAKLADNi USTANOVENI

1.1 Predmét VOP. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale také jako ,VOP®) upravuji
poskytovani sluzeb housingu a spravy hardwarového zafizeni ktézbé& kryptoaktiv ve
vlastnictvi Klienta ze strany Poskytovatele, a z toho vyplyvajici vzdjemna prava a povinnosti
Poskytovatele a Klienta.

1.2 Souhlas s VOP. Klient je povinen se pfed uzavienim Smlouvy seznamit s témito VOP, které
byly klientovy poskytnuty pfed podpisem Smlouvy. Uzavienim Smlouvy projevuje Klient
souhlas s témito VOP. Ustanoveni téchto VOP tvofi nedilnou sou€ast Smlouvy.

2, POJMY A DEFINICE

2.1 Datové centrum. Objekt s prostorami uzplsobenymi k provozu tézby kryptoaktiv pomoci
Hardware, pfipadné jiny objekt uzplsobeny k provozu specialnich vypocetnich zafizeni
k t&€Zbé kryptoaktiv.

2.2 Dodavatel. Spoleénost D.I.C. SERVICES SE, ICO: 24238953, se sidlem Washingtonova
1624/5, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského
soudu v Praze podsp.zn. H 850, se kterou Klient uzaviel kupni smlouvu na dodavku
Hardware.

2.3 Hardware. Specialni vypocetni zafizeni ur€ena k t&zbé kryptoaktiv (tzv. minery), ktera Klientovi
dodal Dodavatel.

2.4 Klient. Fyzicka nebo pravnicka osoba, které Poskytovatel poskytuje sluzby souvisejici
s provozem Hardware a ktera se zavazuje dodrzovat tyto VOP.

2.5 Osobni udaje. Veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobé, kterou
je Klient, resp. jeho zaméstnanec ¢i ¢len, napfiklad jméno, pfijmeni, identifikacni €islo, lokacni
udaje, sitovy identifikator nebo jeden ¢i vice zvlastnich prvkil fyzické, fyziologické, genetické,
psychické, ekonomicke, kulturni nebo spoledenské identity.

2.6 OZ. Zakon ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

2.7 Smlouva. Smlouva o poskytovani sluzeb souvisejicich s provozem Hardware, kterou
Poskytovatel a Klient uzaviraji na zakladé téchto VOP.

2.8 Spotrebitel. Klient, ktery uzavira Smlouvu s Poskytovatelem mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani

2.9 UzZivatelské rozhrani. Cast Webovych stranek, na niz ziska Klient pfistup dle volby
Poskytovatele bud'

a) zalozenim Z&kaznického uc&tu Klienta Poskytovatelem postupem dle €l. 3.1 pism.
a) VOP; nebo
b) je-li na Webovych strankach zprovoznéna tato funkcionalita, tak po zaloZeni

Zakaznického uctu postupem dle €&l. 3.1 pism. b) VOP.

210 Webove stranky. Webové strdnky provozované Poskytovatelem a Dodavatelem na URL
adrese futureminers.com, na nichZz jsou nabizeny produkty Dodavatelem a sluzby
souvisejicich s provozem Hardware Poskytovatelem.

2.11  Zakaznicky uget. Uget Klienta v UZivatelském rozhrani Webovych stranek.
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3.2

3.3

3.4

3.5

4.2

4.3

Zakaznicky ucet
Zalozeni. K zalozeni Zakaznického uc¢tu dojde bud:

a) ze strany Poskytovatele, a to po uvedeni Hardware do provozu podle ¢l. 5.4 VOP,
pficemz k Zakaznickému uctu bude mit Klient pfistup prostfednictvim pfihlaSovacich
Udaji poskytnutych Poskytovatelem Klientovi, a to e-mailem a/nebo jinym vhodnym
zpusobem elektronické komunikace; nebo

b) registraci Klienta na Webovych strankach, a to za vyuZiti Klientovy e-mailové adresy.
Klient je pfi registraci i pfi uzavirdni Smlouvy povinen uvadét spravné a pravdivé
vSechny udaje a pfi jakékoliv zméné tyto udaje bez zbyte¢ného odkladu aktualizovat.

PrihlaSeni do Zakaznického uctu. Po zaloZeni postupem dle vySe uvedeného ¢lanku ziska
Klient pfistup do svého Zakaznického uctu. DalSi pfihlaSovani do Zakaznického uctu probiha
za vyuziti Klientovy e-mailové adresy ¢i jiného identifikatoru a hesla. Klient je povinen
zachovavat mic¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho Zakaznického uctu.
Klient neni opravnén umoznit vyuzivani svého Zakaznického uctu jinym osobam.

Zakaznicky ucet. Na svém Zakaznickém uc¢tu ma Klient pfistup k informacim o Smiouve,
pribéhu tézby kryptoaktiv na Hardware a jiné informace souvisejici s poskytovani sluzeb,
a je na ném dale opravnén spravovat své Osobni Udaje, zejména jméno, pfijmeni, e-mailovou
adresu, telefonni Cislo i adresy. Spole€nost je opravnéna vyuzivat Klientem uvedené Osobni
Udaje pfi plnéni Smlouvy, jakoz i pro souvisejici komunikaci s Klientem.

ZruSeni Zakaznického uctu. Poskytovatel je opravnén v odlvodnénych prfipadech zrusit
Zakaznicky ucet, zejména pokud Klient zavaznym zpuUsobem porusil své povinnosti ze
Smlouvy, nebo svij Zakaznicky ucet déle nez 2 (dva) roky nevyuziva.

Dostupnost. Klient bere na védomi, ze Uzivatelské rozhrani, jakoz i Webové stranky, nemusi
byt dostupné nepretrzité. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za vypadky zpusobené
v dusledku okolnosti, které sam nemohl ovlivnit, ¢i v disledku udrzby Webovych stranek.

Uzavieni Smlouvy

Nabidka k uzavieni Smlouvy. Na zakladé nezavazné poptavky Klienta Poskytovatel zadle
a/nebo predlozZi Klientovi nabidku k uzavieni Smlouvy, resp. navrh Smlouvy véetné téchto
VOP. Souhlasi-li Klient s nabidkou Poskytovatele dojde k uzavieni Smlouvy postupem podle
¢l. 4.1 VOP. Nabidka je Casové omezena a plati po dobu 48 hodin od jejiho odeslani i
pfedlozeni Poskytovatelem Klientovi, neni-li v nabidce uvedena jina lhata pro pfijeti nabidky.

Postup uzavieni Smlouvy. K podpisu Smlouvy muze dojit:

a) elektronicky, a to prostfednictvim prostfedki komunikace na dalku, zpravidla
digitalnim podpisem pfes externi platformu (napf. DocuSign, eSign apod.) nebo jinym
vhodnym zpusobem dle vybéru Poskytovatele;

b) osobné, a to v sidle &i provozovné Poskytovatele nebo na jiném misté dle dohody
mezi Poskytovatelem a Klientem,

pfiemZ nedilnou souclasti kazdé Smlouvy jsou tyto VOP. Smlouva nabyva platnosti
okamzikem jejiho podpisu Poskytovatelem a Klientem a u&innosti okamzikem uhrady ceny
za poskytovani dodavek elektrické energie za prvni obdobi v souladu se Smlouvou.

Uchovani Smlouvy. Poskytovatel uchovava Smlouvu v textové podobé, a to bud’ jako fyzickou
kopii, byla-li Smlouva uzavfena osobné, nebo v elektronické podobég, byla-li Smlouva
uzaviena elektronicky, vzdy spolu se znénim téchto VOP platnych ke dni uzavieni Smlouvy.
Klient je opravnén kdykoliv se se znénim Smlouvy seznamit, text téchto VOP je dostupny na
Webovych strankach. Poskytovatel soucasné zaSle po uzavieni této Smlouvy Klientovi
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5.2

5.3

54

6.2

7.2

elektronicky na e-mail znéni uzaviené Smlouvy spolu se znénim téchto VOP platnych ke dni
uzavieni Smlouvy.

Poskytovani sluzeb

Obsah sluzeb Poskytovatele. Poskytovatel bude Klientovi poskytovat nize uvedené sluzby:

a) prevzeti a instalaci Hardware a zapojeni Hardware v Datovém centru;
b) housing, tj. umisténi Hardware v Datovém centru;
c) zajisténi podminek provozu Hardware, a to zajisténim dodavek elektrické energie,

pfipojeni k siti internet a kontrolu kvalituy prostfedi k provozu Hardware;

d) provoz Hardware spocivajici v nastaveni Hardware, jeho uvedeni do provozu a provoz
Hardware;

e) servis a opravy Hardware v rozsahu a za podminek uvedenych v téchto VOP.

Poddodavky. Poskytovatel je opravnén nékteré nebo i vSechny sluzby zajiStovat

prostfednictvim poddodavatell, coz je v nékterych pfipadech nezbytné mimo jiné s ohledem
na umisténi Hardware v Datovém centru. Klient to bere na védomi a souhlasi s tim.

Prevzeti Hardware. Uzavienim Smlouvy Klient zmocnuje Poskytovatele k prevzeti Hardware,
jakoz i k jinym dispozicim s Hardware, které budou nezbytné nebo dle uvazeni Poskytovatele
vhodné k vykonu a pInéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a téchto VOP. O
pfevzeti Hardware Poskytovatelem bude Klient Poskytovatelem informovan nejpozdéji do 3
pracovnich dnll od pfevzeti.

Okamzik uvedeni Hardware do provozu. Poskytovani sluzeb podle ¢l. 5.1 pism. b) — e) VOP
zacina az okamzikem uvedeni Hardware do provozu v ramci pfislusného Datového centra.
Poskytovatel je povinen uvést Hardware do provozu nejpozdéji do 15 dnl od jeho prevzeti
vsouladu s¢él. 5.3 VOP. O uvedeni Hardware do provozu bude Klient Poskytovatelem
informovan nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od uvedeni Hardware do provozu.

Housing

Umisténi Hardware. Sluzba housingu spociva v umoznéni umisténi Hardware v ramci
Datového centra po dobu trvani poskytovani sluzeb. Klient bere na védomi, Ze pfistup
do Datového centra je omezen pravnimi pfedpisy, pravidly a provoznim fadem Datového
centra, a Klient tak nebude opravnén do Datového centra vstupovat, ato ani za ucelem
kontroly nebo pfevzeti Hardware.

Lokalita. Hardware bude umistén v Datovém centru. V pfipadé, Ze bude dle uvazeni
Poskytovatele vhodné umistit Hardware do jiného vhodného objektu, je Poskytovatel
opravnén presunout Hardware do jiného vhodného objektu.

Podminky pro provoz Hardware

Podminky provozu. Poskytovatel se zavazuje po dobu poskytovani sluzeb zajistit:

° dodavky elektrické energie pro Hardware;

° pfipojeni Hardware k siti internet;

° vhodnou kvalitu prostfedi v Datovém centru;
° Cisténi Hardware.

Jakost. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzbu zajisténi podminek provozu Hardware
v takové kvalité, aby bylo mozné fadné provozovat Hardware v souladu se Smlouvou.

3/12



8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Provoz Hardware
Ugel provozu Hardware. Ugelem provozu Hardware je tzv. téZba kryptoaktiv.
Instalace, nastaveni a uvedeni do provozu. Poskytovatel se zavazuje provést instalaci

a nastaveni software nezbytného pro tézbu kryptoaktiv a uvést Hardware a software
do provozu za nasledujicich zakladnich podminek:

° nastaveni bude provedeno tak, aby pfiprovozu Hardware bylo té&Zeno
kryptoaktivum, k jehoz tézbé je Hardware primarné uréen;

o Hardware bude umistén v Datovém centru uréeném Poskytovatelem;

° vytéZzek z téZby bude z Casti poukazovan ve prospéch virtualni penézenky Klienta

a zcCasti odpovidajici cené za sluzbu nalezejici Poskytovateli v souladu se
Smlouvou ve prospéch virtualni penézenky Poskytovatele.

Klient se zavazuje v€as poskytnout Poskytovateli veSkerou nezbytnou soucinnost zejména
informace o adrese virtualni penézenky pro poukazovani ¢asti vytézku.

Tézba v poolu a zvySeni vykonu. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, zZe tézba kryptoaktiv
muze probihat vyhradné v poolu zvoleném Poskytovatelem za podminek stanovenych
pfislusnym poolem. Tézba v poolu muize byt podminéna Uhradou poplatku za uzivani
pFisluSsného software nebo jinym poplatkem za téZzbu v poolu. Klient se zavazuje seznamit se
s podminkami poolu, ve kterém probiha téZba. Klient dale bere na védomi, Ze nékteré upravy
Hardware za u&elem zvySeni vykonu, které pfedpokladaji doplnéni Hardware jinym hardware
¢i software, mohou podléhat poplatkiim za uzivani takového hardware &i software, a proto
pokud si Klient vyzada upravu Hardware pro zvySeni jeho vykonu, souhlasi s Uhradou
pFislusnych poplatk(. Tyto poplatky nese Klient a jsou zpravidla hrazeny formou srazky
z vytézku pred jeho vyplacenim. Pro vylou€eni vSech pochybnosti smluvni strany berou na
védomi, ze vytézek je nejprve snizen o naklady dle tohoto €l. 8.3 VOP a az nasledné rozdélen
mezi smluvni strany v souladu se Smlouvou.

Danové povinnosti v souvislosti s tézbou. Klient si je védom, ze vytézek z t€zby muze byt
a pravdépodobné i je podle pravniho fadu, kterym se Fidi danova rezidentura Klienta,
predmétem dané nebo poplatku. Klient je povinen si samostatné obstarat informace o fadném
zdanéni vytézku. Je-li vytézek pfedmétem dané &i poplatku, zavazuje se Klient takovou dari
nebo poplatek fadné& odvést. Poskytovatel neodpovida za splnéni dafiovych anijinych
poplatkovych povinnosti Klienta.

Administrace. Poskytovatel se zavazuje zajistit prGbéZnou administraci Hardware a souvisejici
ukony softwarového servisu, aby byl zajistén fadny provoz Hardware.

Zmeény nastaveni. Poskytovatel je opravnén provadét jakékoliv zmény nastaveni Hardware
a software dle svého uvazeni zejména za ucelem udrzby a optimalizace provozu s vyjimkou
zmény zakladnich podminek provozu podle €l. 8.2 VOP. Zmény zakladnich podminek provozu
Ize Cinit pouze se souhlasem Klienta. Provozovatel je opravnén navrhovat Klientovi zménu
z4kladnich podminek provozu. Klient bere na védomi, Ze v pfipadé&, kdy Provozovatel navrhne
Klientovi zménu zakladnich podminek provozu a tato bude vyslovné nebo mi¢ky (ne€innosti
Klienta) zamitnuta, nese Klient plné dusledky zamitnuti uvedeného navrhu ze strany
Provozovatele.

Pristup. Klient udéluje Poskytovateli souhlas s plnym pfistupem k Hardware a veSkerému
software, které bude na Hardware naistalovano a provozovano. Klient souhlasi s tim, ze
nebude mit k Hardware ani software pfimy ani nepfimy pfistup s moznosti provadét zmény
nastaveni nebo jiné zasahy, nebude-li mezi smluvnimi stranami vyslovné ujednano jinak; totéz
plati pro jakoukoli tfeti osobu na strané Klienta.
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8.8

8.9

8.10

8.11

Monitoring. Poskytovatel zajisti Klientovi moznost zplisobem komunikace na dalku zjiStovat,
zda je Hardware v provozu, ve kterém poolu probiha tézba a na kterou adresu virtualni
penézenky bude poukazovan vytézek.

Uzivani__Hardware. Zaijisténi provozu Hardware neni uzivanim Hardware ze strany
Poskytovatele. Poskytovatel v ramci pinéni Smlouvy pouze zajiStuje fadné uzivani Hardware
Klientem. VeSkerou t&Zbu kryptoaktiv provadi Klient a Poskytovatel pouze zajistuje
poskytovanim sluzeb fadny chod Hardware (s vyjimkou pfipadd, kdy Poskytovatel provadi
téZbu na Hardware sam pfi pferuseni poskytovani sluZeb podle &l. 11.5 téchto VOP).

Servis_a_opravy. Poskytovatel bude na Zadost Klienta poskytovat v ramci sluzeb servis
a zajistovat opravy Hardware. Servis nezahrnuje zajisténi nahrady vadného Hardware za novy
nebo zaruku na Hardware.

Po zjisténi vady Hardware Poskytovatel nejpozdéji do 3 pracovnich dnl informuje Klienta
o nutnosti opravy Hardware a jejich podminkach, v€etné sdéleni pfipadné ceny opravy
Hardware. Klient je povinen nejpozdéji do 3 pracovnich dnd ode dne, kdy byl informovan
o nutnosti opravy Hardware a jejich podminkach, sdélit Poskytovateli, zda s podminkami
opravy souhlasi €i nikoliv. Odmitne-li Klient podminky opravy a/nebo nevyjadFi-li se ve Ih{té
dle pfedchozi véty, tak je Poskytovatel opravnén:

a) odstoupit Smlouvu ve vztahu kvadnému Hardware, sjehoZz opravou dle
Poskytovatelem sdélenych podminek Klient nesouhlasi a na naklady Klienta
Hardware demontovat a zaslat jej Klientovi na Klientem sdélenou adresu a v pfipadé,
Ze Klient adresu nesdéli, tak na adresu Klienta uvedenou ve Smlouvé. Odstoupeni od
Smlouvy dle pfedchozi véty je u€inné okamzikem doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni Klientovi a ma ucinky ex nunc; nebo

b) zajistit opravu na své naklady, pfiCemz Poskytovatel je vtakovém pfipadé dale
opravnén uzivat Hardware v souladu s ¢l. 11.5 VOP, a to az do okamziku Uhrady ceny
opravy a vSech dalSich pfipadnych dluznych &astek ze strany Klienta.

Poskytovatel je opravnén ucétovat Klientovi veSkeré ucelné vynaloZzené vydaje na zajisténi
servisu a oprav Hardware, coz zahrnuje vedle ceny oprav mimo jiné také vyfizeni naroku
s vyrobcem, pfipravu Hardware na odeslani vyrobci, odeslani Hardware vyrobci, pfevzeti
opraveného nebo nového Hardware od vyrobce a jeho uvedeni do provozu v souladu
se Smlouvou.

Je-li Klient Spotrebitelem a uplatriuje prava z vad proti Dodavateli v pribéhu 1 (jednoho) roku
od okamziku prevzeti Hardware v Datovém centru, bude Poskytovatel cenu opravy uctovat
pfimo Dodavateli. Pokud se prokaze, Zze Hardware nebyl vadny v okamziku jeho dodani, je
Poskytovatel opravnén cenu opravy preuctovat Klientovi.

Cenové podminky zajistovani servisu a oprav jsou upraveny v ¢l. 10.4 VOP.

PreruSeni provozu. Poskytovatel je oprdvnén na nezbytnou dobu pferusit nebo omezit
poskytovani sluZeb:

a) z technickych nebo provoznich davodl, zejména v pfipadé provadéni udrzby
Hardware nebo udrzby, rozvoje nebo jinych zasaht do infrastruktury Poskytovatele;

b) v pfipadé neposkytovani nezbytné soucinnosti ze strany Klienta (zejména
pfi neposkytnuti informaci o zakladnich podminkach provozu, pfi neposkytnuti
souhlasu s podminkami opravy apod.);

c) v pfipadé naruseni, nebo ohrozeni bezpecnosti komunikacni sité, infrastruktury
Poskytovatele, Hardware nebo zafizeni jinych osob nebo v pfipadé krizovych stav(
nebo v prfipadé hrozby krizovych stavl, v pfipadech, kdy to vyzaduje zakon,
na zakladé rozhodnuti organu vefejné moci, nebo z jiného dullezitého verejného
zajmu.
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9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10.
10.1

Garantovana uroven sluzeb

Garance. Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby takovym zplisobem, aby parametr doby
provozu Hardware tzv. uptime dosahoval minimalné drovné 95 % v pfislusném roce trvani
Smilouvy.

Specifikace parametru uptime. Parametr uptime se pro pfislusny rok stanovi jako priimér
uptime jednotlivych zafizeni v ramci Hardware. Uptime pro jednotlivé zafizeni se stanovi jako
podil ¢asu, kdy bylo dané zafizeni v provozu v minutach v daném roce a celkového Casu
trvani pfisludného roku v minutach po odeéteni souctu trvani dob nezapocéitavanych do
vypadku sluzeb.

Doby nezapocditavané do vypadku sluzeb. Do vypadku sluzeb se nezapoditavaji nasledujici
Casové useky:

) predem ohlaSené odstavky z technickych a provoznich dlvodd v celkovém
maximalnim rozsahu 50 h na kazdé zafizeni za kalendarni rok;

° preruseni poskytovani sluzeb z diivodu prodleni s Uhradou ceny;

° preruseni nebo nemoznost poskytovani sluzeb z divodu neposkytovani

soucinnosti ze strany Klienta nebo z jinych divodl na strané Klienta;

° preruseni poskytovani sluzeb v pfipadech, kdy to vyZaduje zakon nebo na zakladé
rozhodnuti organu vefejné moci nebo z jinych dlvodu vefejného zajmu;

° vypadek provozu Hardware v dlsledku vady Hardware;
° vypadek na strané téZebniho poolu, ve kterém probiha téZba;

° vypadek v ramci kryptoménové sité pfisludné tézené;

Poskytovatel neodpovida dle ujednani o odpovédnosti (vy$8i moc).

Dusledek nesplnéni garantované urovné sluzeb. V pfipadé nespinéni garantované urovné
sluzeb v pfislusném roce, tj. v situaci, kdy uptime pfislusného zafizeni Hardware bude

v pFislusném roce nizSi nez 95 %, se Poskytovatel zavazuje snizit cenu elektrické energie na
dalSi rok, a to o takovou &astku, ktera odpovida cené elektrické energie stanovené pro dalSi
rok prlmérné spotfebované pfislusnym zafizenim hardware za dobu odpovidajici rozdilu mezi
95 % uptime a realnym uptime pfisluSného zafizeni Hardware v uplynulém, resp. méfeném,
roce. Nedodrzeni uptime v zadném pfipadé neni takovym poruSenim Smlouvy, které by
zakladalo narok Klienta na odstoupeni od Smilouvy.

Vyhodnoceni plnéni garantované urovné sluzeb. PInéni garantované urovné sluzeb
se vyhodnocuje ro¢né zpétné po skonéeni pfislusného roku nejpozdéji do 15. dne

nasledujiciho roku trvani Smlouvy. O vyhodnoceni plnéni garantované Urovné sluzeb se
Poskytovatel zavazuje informovat Klienta bez zbyte&ného odkladu.

PauSalizovana nahrada $kody. Klient nema pravo na nahradu $kody souvisejici s duvody
nedodrzeni garantované urovné sluzeb.
Cena

Zavazek Klienta. Klient se zavazuje za Cerpani sluzeb dle Smlouvy hradit Poskytovateli
pravidelné:

a) cenu za poskytovani sluzeb stanovenou % podilem z vytézku tézby Hardware
Klienta uvedenym ve Smlouvé; a

b) dodavky elektrické energie vzdy ve vySi stanovené Poskytovatelem na pfislusné
faktufe a/nebo ve Smlouvé na pfedem ujednané obdobi, a to ve vySi stanovené na
zakladé cen dodavek elektrické energie stanovenych Poskytovatelem, pficemz
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10.2

10.3

10.4

1.

11.2

11.3

1.4

Klient bere na védomi a souhlasi, Ze cena elektrické energie je garantovana vzdy
pouze pro obdobi uvedené ve Smlouvé a/nebo pro obdobi pfedplacené na zakladé
faktury za obdobi nasledujici po garantovaném obdobi dle Smlouvy a po uplynuti
takového obdobi se mlize a pravdépodobné i bude po dobu trvani Smlouvy ménit.

Cena za poskytovani sluzeb. Poskytovateli nalezi za poskytovani sluzeb cena stanovena %
podilem zvytézku tézby Hardware Klienta sjednanym ve Smlouvé s Klientem. Cena
za poskytovani sluzeb bude pfi vzniku vytéZku automaticky odesilana z pfisluSného poolu
pfimo na virtualni penéZenku Poskytovatele.

Uhrada dodavek elektrické energie. Klient se zavazuje uhradit Poskytovateli platbu za
poskytovani dodavek elektrické energie za prvni a kazdé dalSi obdobi trvani Smlouvy, a to ve
vysi, ktera je pro prvni obdobi uvedena ve Smlouvé a pro dalSi obdobi na pfislusné fakture.
Cena za dodavky elektrické energie pak bude uétovana vzdy na kazdé pfislusné obdobi
pfedem na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem nejpozdéji 30 dnl pfed uplynutim
pfedchoziho obdobi, na které ma Klient elektrickou energii jiz pfedplacenou, a to s vyjimkou
prvniho obdobi, pro néjz bude faktura vystavena po uzavieni Smilouvy.

Cena ad-hoc sluzeb. Sluzby, které nejsou pribézné ¢i pravidelné poskytovany v souvislosti
s housingem a spravou Hardware (napf. cena servisu a oprav Hardware nad ramec
pfedplacenych oprav ujednanych s Dodavatelem, nebo odeslani Hardware z Datového centra
do mista ur€eného Klientem v pfipadé ukonéeni Smlouvy nebo zaslani Hardware na opravu)
nejsou zahrnuty v cené za poskytovani sluzeb dle ¢&l. 10.1 pism. a) VOP, budou uctovany
a hrazeny na zakladé samostatné dohody smluvnich stran. Poskytovatel neni povinen
pfislusnou sluzbu poskytnout do doby, nez dojde k dohodé a Uhradé ceny za poskytnuti
ad-hoc sluzby v piné vysi.

Platebni podminky
Splatnost ceny. Cena je splatna:

a) cena za poskytovani Sluzeb je splatna pfi vzniku vytézku v pfislusném poolu;

b) cena, resp. Uhrada, za dodavky elektrické energie je splatna pfedem, vzdy v terminu
uvedeném na ve Smlouvé a/nebo na faktufe vystavené Poskytovatelem Klientovi za
ucelem Uhrady dodavek elektrické energie;

c) cena, resp. Uhrada, ad-hoc sluzeb je splatna pfedem v terminu uvedeném na fakture
vystavené Poskytovatelem Klientovi za konkrétni ad-hoc sluzbu, jejiz poskytnuti
bude Klient pozadovat.

Ména. VeSkeré ceny jsou stanoveny v americkych dolarech (USD), nedohodnou-li se
Poskytovatel a Klient ve Smilouvé na platbé v jiné méné ¢i kryptoaktivu. Cena v jiné fiat méné
je vzdy stanovena dle aktualniho kurzu pfislusné mény k americkému dolaru (USD) sdéleného
Dodavatelem v navrhu Smlouvy. Pro vylouceni vSech pochybnosti se Poskytovatel a Klient
dohodli, Ze cena za poskytovani sluZeb je stanovena v kryptoaktivu, ve které probiha vyplata
vytézkill z tézby.

Platebni _metody. Klient mize dle své volby hradit cenu prostfednictvim platebnich metod
pfijimanych Poskytovatelem v dobé& uhrady pfislusné ceny. Po dohodé smluvnich stran
je mozna Uhrada také v hotovosti, pfi zachovani limitd pro platbu v hotovosti podle pfislusnych
pravnich predpisu. Zakladni platebni metodou je vzdy bezhotovostni Uhrada na bankovni Ucet
Poskytovatele uvedeny na danovém dokladu.

Uhrada v kryptoaktivu. Na zakladé predchozi vyslovné dohody smluvnich stran pro pfislu§nou
konkrétni platbu ceny je mozné hradit cenu v ujednaném kryptoaktivu. V pfipadé prvni uhrady
za dodavku elektrické energie sdéli Poskytovatel Klientovi vzdy v navrhu Smlouvy mnozstvi
kryptoaktiva a adresu virtualni penéZenky pro provedeni uhrady. V pfipadé dalSich uhrad
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Klient hradi cenu poskytnutim mnozstvi daného kryptoaktiva ur€eného dle pfepoltu kurzem
amerického dolaru k pfislusnému kryptoaktivu uvefejnénym na internetové strance
coinmarketcap.com pro den predchazejici vystaveni darfiového dokladu v sekci ,historical
data“ a sloupci ,close”. Poskytovatel v takovém pfipadé sdéli Klientovi vzdy souCasné s
doru€enim danového dokladu mnozstvi kryptoaktiva a adresu virtualni penézenky pro
provedeni uhrady. Uhrada je v takovém pFipadé provedena okamzikem, kdy kryptoaktivum,
které Klient poukazal ve prospéch virtualni penézenky Poskytovatele, bude pfipsano na
virtudlni penéZenku Poskytovatele uvedenou ve Smlouvé pro platbu v pfislusném
kryptoaktivu. Transakéni poplatky nejsou soudasti ceny a hradi je Klient. V pfipadé
nedostupnosti dat ze serveru coinmarketcap.com se smluvni strany dohodnou na jiném
vhodném zdroji informaci.

Duisledky prodleni s uhradou ceny. Je-li Klient v prodleni s Uhradou jakékoli ceny nebo jeji

¢asti, je Poskytovatel opravnén prerusit poskytovani veskerych sluzeb.

Po dobu pferuSeni poskytovani sluzeb podle tohoto ¢l. 11.5 VOP je Poskytovatel opravnén
bezplatné pouzivat Hardware Klienta k tézbé kryptoaktiv, pfiCemz veskery vytézek tézby
nalezi v takovém pfipadé Poskytovateli (vzhledem k tomu, Ze Poskytovatel v takovém pfipadé
uhradil ¢astku, kterou mu Klient dluzi a v dusledku prodleni Klienta s platbou by mohl byt jinak
Hardware odpojen a téZba na ném pferudena). Po tuto dobu nebude mit Poskytovatel narok
na uhradu ceny za poskytovani sluzeb (vzhledem ktomu, Ze mu bude naleZzet 100 %
z vytézku tézby na Hardware oproti % podilu sjednanému ve Smlouvé), pficemz Klient nebude
mit narok na vytézek tézby, nahradu Skody &i uslého zisku nebo jiného obdobného pinéni.

Bude-li nasledné cena dodate¢né uhrazena pred ukonéenim smlouvy ze strany Poskytovatele,
obnovi Poskytovatel poskytovani sluzeb nejpozdéji do 3 pracovnich dn.

DPH. Ceny jsou stanoveny bez dané z pfidané hodnoty. V pfipadé, ze bude Poskytovatel
povinen dle platnych a ucéinnych zakon( odvést dan z pfidané hodnoty, pak bude cena
navySena o tuto dan v zakonné sazbé.

Komunikace

Forma komunikace. Za pisemnou komunikaci je pro ucely téchto VOP povaZovana rovnéz
elektronickd komunikace prostfednictvim e-mailu. E-mailovda komunikace se povaZuje
za platnou formu pisemného pravniho jednani i v pfipad€, Ze neni opatfena kvalifikovanym
elektronickym podpisem. Poskytovatel je opravnén zasilat veSkerou e-mailovou komunikaci
na e-mailovou adresu Klienta specifikovanou ve Smlouveé, popf. v jeho Zakaznickém uétu.

Za pisemnou formu se povazuje rovnéz elektronicka komunikace. VeSkera komunikace musi
byt doruCena osobné, kuryrem, doporuCenou postou, e-mailem nebo jinou elektronickou
zpravou na adresu nebo jiny kontakt pfisluSné smluvni strany uvedeny ve Smlouveé.

PInéni informaéni povinnosti. Poskytovatel je opravnén plnit své informacéni povinnosti
dle Smiouvy i prostfednictvim zpfistupnéni dotéenych informaci uvefejnénim na Webovych
strdnkach nebo v ramci Zakaznického uctu, nejedna-li se o oznameni tykajici se zmén nebo
ukoneni Smlouvy. V takovém pfipadé je Poskytovatel povinen poskytnout pfislusné
informace prostfedkem pro pfimou komunikaci.

Odpovédnost
Vady pInéni. PInéni ma vady, neni-li v souladu se Smlouvou a témito VOP.

VyS8Si moc. Poskytovatel neodpovida za Skodu ani jinou Ujmu v pfipadé, Zze mu ve splnéni
povinnosti ze smlouvy doCasné nebo trvale zabranila mimofadna nepredvidatelna prekazka
vznikla nezavisle na jeho vili, jejiz pfekonani by bylo pro Poskytovatele nepfiméfené. Takovou
prekazkou je zejména pandemie nebo epidemie, valka nebo obdobny ozbrojeny konflikt,
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teroristicky utok, havarie mimofadného rozsahu, Zivelni katastrofa, rozhodnuti organu vefejné
moci apod.

Zmény Smlouvy

Obecné ustanoveni. Neni-li dale ujednano jinak, Ize Smlouvu ménit prostfednictvim uzavfeni
dodatku ke Smlouvé. Dodatek ke smlouvé musi byt zachycen v pisemné podobé poditaje
v to formu elektronickou a k uzavfeni dodatku musi udélit souhlas osoby opravnéné jednat
ve vécech smluvnich za kaZdou ze smluvnich stran. Souhlas musi byt zaznamenan alespori
v elektronické podobé.

Zména Hardware v dusledku vymény. Dojde-li k vyméné Hardware v ramci uplatnéni naroku
ze zaruky nebo hardwarového servisu nebo obdobné skute€nosti, vztahuji se podminky
smlouvy ina tento novy Hardware. Poskytovatel je vS§ak opravnén v souvislosti s takovou
vyménou Uctovat cenu v rozsahu odpovidajici zméné poctu a charakteru zafizeni, pfipadné
odmitnout takovou zménu, neni-li Poskytovatel schopen takové nové zafizeni provozovat
nebo z jinych divodd k nému fadné poskytovat sluzby nebo pokud by to bylo pro
Poskytovatele nepfimérené obtizné.

Dohoda o rozSifeni nebo omezeni Hardware. Smluvni strany se mohou dohodnout o omezeni
nebo rozsifeni po¢tu Hardware, tj. poltu zafizeni Hardware, ke kterému jsou poskytovany
sluzby. O omezeni ¢i rozSifeni Hardware mize Klient pozadat elektronickou postou.
Poskytovatel neni povinen zadosti Klienta vyhovét. Pokud Poskytovatel Zadosti Klienta vyhovi,
tak nasledné vyhotovi aktualni znéni Smlouvy s promitnutim navrhovanych zmén, kterou
Klient nasledné potvrdi taktéz elektronickou postou.

Vliv na cenu v pfipadé dohody o rozSifeni nebo omezeni Hardware. Omezeni nebo rozSiteni
Hardware ma za nasledek odpovidajici zvySeni nebo snizeni ceny.

Zmeény adresy virtualni penézenky Klienta. Klient je opravnén pozadat o zménu adresy
virtualni penézenky pro zasilani vytézku tézby prostfednictvim:

a) elektronické posty. Poskytovatel nasledné Klienta kontaktuje, aby potvrdil, Ze Zadost
skute€né podal Klient a potvrdi si s nim obsah zadosti; nebo

b) umoznuje-li to rozhrani Zakaznického uctu, tak prostfednictvim svého Zakaznického
uctu,

pficemz Klient bere na védomi, Ze v pfipadé poskytnuti nespravné adresy virtualni penézenky

muze dojit k nevratné ztraté vyplacenych vytéZzka nebo jejich jiné nedostupnosti, pfiemz za

takovou ztratu vyplacenych prostfedkl nese plnou odpovédnost Klient.

Trvani a ukon€eni Smiouvy

Trvani Smlouvy. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to od okamziku ucinnosti Smlouvy do
doby uplynuti 3 let ode dne uvedeni Hardware do provozu podle ¢l. 5.4 VOP.

Automatické prodlouzeni Smlouvy. V pfipadé, Ze Poskytovatel nebo Klient nejpozdéji 2
mésice pfed skonenim Smlouvy pisemné neoznami druhé smluvni strané, Ze si nepfeje, aby
se Smlouva automaticky prodlouzila, dojde k automatickému prodlouZeni doby trvani smlouvy
o 1 rok. K automatickému prodlouzeni smlouvy podle pfedchozi véty dochazi opakované.

Ukonéeni Smlouvy. Smlouvu skonéi pouze z nékterého z nasledujicich zplsob:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

b) uplynutim doby, na kterou byla Smlouva sjednana, a to pfi sdéleni jedné smluvni
strany, Ze si nepreje, aby doslo k automatickému prodlouzeni Smlouvy podle ¢l. 15.2
VOP;
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c) odstoupenim od Smlouvy ze zakonnych divodl nebo zddvodl uvedenych ve
Smilouve.

Qdstoupeni Spotiebitele. Klient, ktery je Spotfebitelem ve smyslu pfisluSnych ustanoveni OZ,
ma pravo v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 OZ od Smlouvy odstoupit ve lhaté

14 (€trnacti) dnd ode dne uvedeni Hardware do provozu podle ¢l. 5.4 VOP. Klient je opravnén
vyuzit k odstoupeni formula¥, ktery tvofi pfilohu €. 1 k témto VOP.

Odstoupi-li Klient — Spotfebitel od Smlouvy, je Poskytovatel povinen mu vratit platby za
dodavky elektrické energie a poskytovani sluZeb, ledaze jiZz bylo zapoc€ato s poskytovanim
dodavek elektrické energie a poskytovanim sluzeb. V takovém pfipadé ma Klient pravo na
vraceni pouze pomérné Casti plateb z prvni platby za energie dodavky elektrické energie.

Klient rovnéz bere na védomi, Ze pokud se v dlsledku poskytovani sluzeb v obdobi od
uzavieni Smlouvy do odstoupeni od Smlouvy dle tohoto bodu obohati, jedna se o bezdivodné
obohaceni na jeho strané na ukor Poskytovatele a Poskytovatel ma pravo pozadovat po
Klientovi zaplaceni takového bezdivodného obohaceni.

Klientovy bude zaplacena platba za dodavky elektrické energie vracena ve stejné fiat méné, v
jaké byla uhrazena. Nebyl-li ve Smlouvé uveden sménny kurz, pouzije se pro pfepocet mezi
fiat m&nami sménny kurz devizového trhu zvefejnény Ceskou narodni bankou ke dni podpisu
Smlouvy.

V pfipadé, Ze Klient uhradil platbu za dodavky elektrické energie v kryptoaktivu, bude Klientovi
taktéz vyplacena Castka ve fiat méné (nedohodnou-li se Poskytovatel a Klient jinak, pak
v americkych dolarech (USD), ato za pouziti sménného kurzu uvedeného ve Smlouvé.
Kurzovni vyvoj kryptoaktiva nejde k tizi Dodavatele.

Ukoné&eni poskytovani_sluzeb. Poskytovatel ukonc&i poskytovani sluzeb ve Ih(ité pro pfipravu
Hardware k pfedani Klientovi.

Piiprava na odevzdani Hardware. Poskytovatel se zavazuje pfipravit Hardware k pfedani
Klientovi nejpozdéji do 30 dni od ukonéeni Smlouvy. Pfiprava Hardware k pfedani zahrnuje
odstaveni Hardware z provozu, odpojeni od kabelaZe, demontdZ z uloZného prostoru
a vycCisténi Hardware a jeho zabaleni k pfevozu, neni-li ujiednano jinak.

Prevzeti Hardware. Klient se zavazuje nejpozdéji do 10 (deseti) pracovnich dnli od okamziku,
kdy mu Poskytovatel po ukon€eni Smlouvy ozndmi, Ze je Hardware pfipraven k prevzeti:

a) sdélit adresu, na kterou pozaduje Hardware zaslat, a uhradit cenu spojenou
s pfepravou Hardware do mista uréeni; nebo

b) Hardware prevzit v misté blizkém lokalité Datového centra konkrétné uréeném
Poskytovatelem, a to v ¢as urCeny Poskytovatelem; v pfipadé, Ze prevzeti Hardware
uvedenym zplsobem nebude =z objektivniho ddvodu mozné, vyhrazuje
si Poskytovatel pravo urcit ndhradni misto a &as pfevzeti, popf. urlit, Ze bude
Hardware Klientovi zaslan dle ¢l. 15.7 pism. a) VOP.

Pfedani Hardware. Poskytovatel a Klient se dohodnou na podminkach pfedani Hardware
elektronickou komunikaci. VeSkeré naklady na uUhradu dani, poplatki a cla v pfipadé
prfemisténi Hardware ze statu, kde byl umistén v ramci Datového centra, nese a hradi Klient.

Prodleni s prevzetim Hardware. V pfipadé prodleni Klienta s pfevzetim Hardware se Klient
zavazuje Poskytovateli zaplatit cenu za uskladnéni Hardware po celou dobu trvani prodleni.
Poskytovatel je zaroven opravnén po dobu trvani prodleni Klienta s prevzetim Hardware
pouzivat Hardware k tézbé kryptoaktiv obdobné podle ¢l. 11.5 VOP. Ocitne-li se Klient
v prodleni s prevzetim Hardware po dobu delsi 3 mésicl, je Poskytovatel opravnén nechat
Hardware na néklady Klienta zlikvidovat.
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Stav_Hardware. Klient bere na védomi, Zze Hardware bude v okamziku pfedani v pouZitém
stavu odpovidajicimu jeho stafi a velmi intenzivnimu zpUsobu uzivani.

Casteéné ukon&eni Smlouvy. Poskytovatel je v souladu s ¢&l. 8.10 pism. a) VOP opravnén

smlouvu ukoncit i jen CasteCné ve vztahu k urcité ¢asti Hardware. V takovém pfipadé se pro
ucinnost takového ukoncéeni Smlouvy vyzaduje, aby v ramci pfislusného oznameni o
¢astecném ukonceni smlouvy byl pfesné specifikovan pfislusny Hardware, jehoz se ukon&eni
smlouvy tyka. Pokud bude Hardware, jehoZ se ukoneni Smlouvy tyka, vymezen pouze
druhové, urci konkrétni kusy Hardware Poskytovatel dle svého uvazeni.

Pretrvani_ujednani. Ujednani o odpovédnosti za Skodu a podminky pro pfedani a prevzeti
Hardware vCetné ujednani o nasledcich prodleni pFetrvaji ukonCeni Smlouvy stejné jako
veskeré naroky vniklé pfed ukon&eni Smiouvy.

Ochrana Osobnich udajt

Duvérnost Osobnich _udaju. VeSkeré Osobni udaje poskytnuté Klientem Poskytovateli jsou
daveérné. Poskytovatel zachovava micenlivost ohledné téchto Udajll, s vyjimkou pfipadu, v
nichz povinnost pfedat informace tfeti osobé vyplyva ze zavazného pravniho pfedpisu.

Pravidla zpracovani. VeSkeré osobni udaje, které jsou Klientem poskytnuty dobrovolné
v nezbytném rozsahu za uUcelem uzavieni aplnéni Smlouvy, jsou shromazdovany,
zpracovavany avyuzivany v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky a
Evropské unie, zejména v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovavanim osobnich
Udaju a o volném pohybu téchto udajl, kterym se zruSuje smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni
o ochrané Udaju), a s ostatnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaju. Poskytovatel dba na to,
aby zpracovani Osobnich udaju Klienta bylo zakonné, spravedlivé a transparentni.
Poskytovatel zpracovava Osobni udaje vzdy jen na konkrétni ucely vyplyvajici z konkrétnich
pravnich zakladd.

Prava Klienta. Klient ma pravo pozadovat od Poskytovatele pfistup k osobnim udajum, které
se ho tykaji, jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, a rovnéz pravo vznést
namitku proti zpracovani, jakoZ i pravo na prenositelnost tdaju.

Cookies. Pokud Poskytovatel uklada prostfednictvim Webovych stranek do zafizeni Klientl
a jinych navstévniki Webovych stranek soubory cookies, pini své zakonné povinnosti
souvisejici s takovym ukladanim prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

Zaveérecna ustanoveni

Jazyk. Tyto VOP jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Na Webovych strankach mohou byt
k dispozici rovnéz preklady téchto VOP do dalSich jazyku; v pfipadé jakychkoliv rozdild mezi
jazykovymi verzemi je ¢eské znéni rozhoduijici.

Komunikace. Za pisemnou komunikaci je pro ucely téchto VOP povazovana rovnéz
elektronickd komunikace prostfednictvim e-mailu. E-mailovd komunikace se povaZuje
za platnou formu pisemného pravniho jednani i v pfipadé, Ze neni opatfena kvalifikovanym
elektronickym podpisem.

Zakaz zapocteni. Klient neni opravnén provést zapocteni jakékoliv své pohledavky vuci
Poskytovateli ani pohledavky nabyté za Poskytovatelem od tfeti osoby.

Nebezpec€i zmény okolnosti. Klient v souladu s ustanovenimi § 1764 az 1766 OZ o zméné
okolnosti na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti.

Rozhodné pravo. Rozhodnym pravem pro pinéni dle VOP a Smlouvy, jakoz i pro vyklad VOP,
je pravo Ceské republiky, a to i v pfipadé&, vyskytne-li se ve vztahu se Klientem mezinarodni
prvek.
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17.6

17.7

17.8

17.9

17.10

Reseni spord. V pfipadé sporu vzniklého mezi stranami v souvislosti se Smlouvou budou
strany usilovat o smirné vyfeSeni. Nepodafi-li se dosahnout smirného vyfeseni, budou spory
feSeny pred soudy Ceské republiky, pfiemz mistné pfislusnym soudem bude vyluéné
Obvodni soud pro Prahu 1, pfipadné Méstsky soud v Praze ve vécech, k jejichz projednani je
pfislusny krajsky soud.

Ceska obchodni inspekce. Pokud Poskytovatel a Klient, ktery je spotfebitelem ve smyslu OZ,
v pfipadé sporu nedosahnou smirného vyfedeni, miize se Klient obratit na Ceskou obchodni
inspekci s navrhem na zahgjeni mimosoudniho feSeni sporu. NaleZitosti navrhu, popis
pribéhu jednani a dalSi informace tykajici se mimosoudniho feSeni sporu nalezne Klient na
webové strance www.coi.cz. Na Ceskou obchodni inspekci se Klient, ktery je spotiebitelem
ve smyslu OZ, m(ze obratit rovnéz s pfipadnou stiznosti jakoZzto na organ dozoru dle
zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisl. Klient je dale
opravnén vyuzit online feSeni sport v ramci platformy ODR dostupné na webové strance
http://ec.europa.eu/odr.

Zména VOP. Poskytovatel si vyhrazuje pravo kdykoliv pozménit nebo upravit tyto VOP. Klient
je opravnén zménu VOP odmitnout nejpozdéji ke dni prechazejicimu ucinnosti zmény, ¢imz
dochazi k vypovédi Smlouvy ke dni odmitnuti zmény VOP. Prava a povinnosti vzniklé po dobu
u€innosti pfedchoziho znéni VOP tim nejsou dotéena.

Oddélitelnost. Ukaze-li se nékteré ustanoveni téchto VOP nebo Smlouvy neplatné Cdi
neucinné, na misto takového neplatného ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se co
nejvice pfiblizuje neplatnému ustanoveni. Neplatnost nebo neucinnost jednoho ustanoveni
neovliviiuje platnost i uCinnost ostatnich ustanoveni.

Kontaktni udaje. Poskytovatele Ize kontaktovat elektronicky prostfednictvim e-mailu
support@futureminers.com €i skrze kontaktni formulaf dostupny na Webovych strankach.

Tyto VOP jsou ucinné od 1. 2. 2024
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http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/
http://ec.europa.eu/odr
mailto:support@futureminers.com

Pfiloha €. 1: Vzorovy formular pro téely odstoupeni od Smilouvy

Oznameni o odstoupeni od smlouvy

Adresat: D.I.C. SERVICES SE, e-mail: support@futureminers.com

Oznamuji/oznamujeme (*), Zze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o poskytovani sluzeb

- Adresa spottebitele/spotfebitell: ..........cccoeciiiieiiiiie e,
- Podpis spotrebitele/spotfebitell: .........ooooiiiiiiiiiii e
- Datum:

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje doplrite.



